UMOWA ,,PCard+":

ZAWARTA POMIEDZY:

Interparking Produkty i Ustugi Sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie, przy ul. Swietej
Barbary 4/2, 00-686 Warszawa, zarejestrowang w rejestrze przedsigbiorcow
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat
Gospodarczy KRS, pod numerem

KRS: 0000739442, NIP: 7010830818, kapitat zaktadowy: 126 000 PLN

Adres e-mail: kontakt@pcard.pl

zwang dalej ,IPU”
A:

Firma :

Adres korespondencyjny:

Reprezentowana przez: funkcja:

Nr VAT : Adres e-mail :
Tel. :

Zwanym/Zwang dalej ,Klientem”

POSTANOWIONO, CO NASTEPUJE :

1. CEL i PRZEZNACZENIE KARTY — Spétka IPU oddaje do dyspozycji Klienta karte
Pcard+ Private+ lub Business (,Karta/Karty”). Karta umozliwia Klientowi dostep do ustug
(,Ustuga/Ustugi”) swiadczonych przez Partnerow IPU (,Partner/Partnerzy”), w tym
rozliczanie takich Ustug za posrednictwem IPU na warunkach wskazanych w niniejszej
Umowie i jej Zatgcznikach (,Umowa Pcard+” lub ,Umowa”). Lista Ustug, w szczegdlnosci
parkingébw, z ktérych mozna korzysta¢ z uzyciem Karty dostepna jest na stronie
internetowej www.pcard.pl.

Klient oswiadcza, ze zamieszczone powyzej dane sg aktualne i prawdziwe oraz
zobowigzuje sie do poinformowania IPU o kazdej zmianie tych danych. Klient zobowigzuje
sie podawa¢ wytgcznie dane prawdziwe, kompletne oraz aktualne, w szczegdlnosci w
zakresie numerow rejestracyjnych pojazdéw. Klient ponosi petng odpowiedzialnos¢ za
skutki podania danych nieprawidtowych, niekompletnych lub nieaktualnych, w tym koszty
wynikajgce z ewentualnego skorzystania z Ustug (w tym przy uzyciu Aplikacji) przez osobe
trzecig na podstawie takich danych. Klient oswiadcza, ze zapoznat sie oraz akceptuje



Warunki Ogolne IPU oraz Warunki Ogolne Interparking Polska, zawarte w Zatgczniku nr 1
i nr 2 do niniejszej Umowy.

2. ROLA IPU | JEJ PARTNEROW - Klient zawiera umowe na $wiadczenie Ustugi
bezposrednio z Partnerem, ktéry jg oferuje, o ile Warunki Ogdélne danego Partnera
stanowigce Zatgcznik do Umowy nie wskazujg wyraznie inaczej. Partnerzy sg podmiotami
odrebnymi od IPU i Swiadczg Ustugi na swojg witasng i wytgczng odpowiedzialnosc.
Warunki swiadczenia Ustug sg okreslone w Warunkach Ogolnych Partnera, ktory swiadczy
dang Ustuge oraz w ewentualnych zatgcznikach do takich warunkow. Klient zobowigzuje
sie do zapoznania sie i zaakceptowania Warunkow Ogolnych stosowanych przez danego
Partnera przed rozpoczeciem swiadczenia przez niego Ustug. W przypadku Partnerow
prowadzacych parkingi, ktorych Warunki Ogélne nie stanowig Zatgcznika do niniejszej
Umowy, Ustugi bedg swiadczone zgodnie z cennikiem i regulaminem parkingu, ktérego
Ustuga dotyczy dostepnym przed wjazdem na taki parking (analogicznie jak w przypadku
klientéw parkingdw, korzystajgcych z nich bez uzycia Karty). Powyzsze dotyczy wszystkich
parkingbw Partneréw zlokalizowanych poza granicami Polski. Tak wiec przed
skorzystaniem z takich parkingbw nalezy doktadanie zapoznaé¢ sie z obowigzujgcym
regulaminem, cennikiem oraz ewentualnymi pozostatymi warunkami korzystania z takich
parkingow. IPU, jako podmiot ktory nie swiadczy Ustug, nie ponosi odpowiedzialnosci za
Ustugi Partneréw, a w szczegolnosci za ich dostepnosé, jakos¢ oraz cene. W przypadku,
gdy Klient ma jakiekolwiek uwagi, roszczenia lub jesli chce ztozy¢ skarge dotyczacyg
wykonywanych Ustug, powinien zwréci¢ sie bezposrednio do Partnera swiadczgcego takg
Ustuge.

3. WYDANIE KARTY. DEPOZYT. APLIKACJA — Wydanie Karty uzaleznione jest od
podania wymaganych danych na stronie serwisu www.pcard.pl (,Strona PCARD?”),
zawarcia niniejszej Umowy, wpfacenia Depozytu, a takze umozliwienia IPU
przeprowadzenia procesu weryfikacji poprawnosci i prawidiowosci tychze danych. Klient
moze niezaleznie zatozy¢ konto uzytkownika (w tym m.in. za posrednictwem portalu ,Moje
konto Interparking” lub aplikacji mobilnej Pcard app). Ponadto, Klient ma mozliwos$é
pobrania Aplikacji Pcard (,Aplikacja”), do ktérej moze doda¢ posiadane Karty i korzysta¢ z
Aplikacji jako srodka dostepu do Parkingu.

Funkcjonalnos¢ Strony PCARD moze pozwala¢ na zamodwienie wiecej niz jednej Karty,
zarowno dla Klienta jak i os6b wskazanych przez Klienta (,Osoba dodatkowa/Osoby
dodatkowe”). Karty dodatkowe, w tym dla Osob dodatkowych (,Karta
dodatkowa”/,,Karty dodatkowe”) wydawane sg na ryzyko, rachunek i odpowiedzialnos¢
Klienta, ktory je zamawia. Zatem w kazdym wypadku za wszelkie naleznosci z tytutu Ustug
zamowionych przy uzyciu Kart, takze Kart dodatkowych odpowiada Klient.

W ramach procesu zamawiania Karty lub wiekszej ilosci Kart Klient zostanie poproszony o
wptate Depozytu w kwocie 10 PLN (,Depozyt”), w terminie do 7 dni od daty zawarcia
Umowy. Za date wpfaty uznaje sie date uznania rachunku bankowego IPU. Brak
terminowej wptaty Depozytu stanowi podstawe do odmowy wydania Karty, co skutkuje
rozwigzaniem niniejszej Umowy. W przypadku Kart zamawianych przez przedsiebiorcow


http://www.pcard.pl

(Karty Pcard+ Business) przy wydawaniu wigkszej ilosci Kart niz jedna moze obowigzywac
odrebna procedura (w tym brak zastosowania Depozytu), o ktorej Klient zostanie
powiadomiony w trakcie procesu skfadania zaméwienia. W szczegolnosci procedura moze
wymagac, ze zawarcie niniejszej Umowy nastgpi w innym trybie niz poprzez Strone
PCARD, a takze dodatkowych zabezpieczen, informacji i dokumentdow.

Depozyt ma na celu weryfikacje danych Klienta i podlega zwrotowi na rachunek bankowy
Klienta po zakonczeniu Umowy, pod warunkiem uregulowania przez Klienta wszystkich
wymagalnych naleznosci wobec IPU. Depozyt nie stanowi zaptaty za wydanie Karty i nie
jest zaliczany na poczet ptatnosci za Ustugi (pierwszg fakture).

Wobec faktu, iz wydanie Karty wigze sie z mozliwoscig dokonywania odroczonych
ptatnosci za Ustugi Parterow oraz ich rozliczania poprzez IPU, w zakresie dozwolonym
przez prawo, IPU moze wymagac¢ takze dodatkowych dokumentow i informaciji
potwierdzajgcych kondycje finansowg Klienta. Potwierdza sie, iz udostepnienie mozliwosci
korzystania z odroczonych terminow ptatnosci ma charakter warunkowy i jest uzaleznione
od szczegbtowego przestrzegania niniejszej Umowy i jej Zatgcznikow, w tym od
terminowego realizowania naleznych ptatnosci. Ponadto z powyzszych wzgledow
kazdorazowe wydanie Karty i/lub odmowa takiego wydania zalezne jest od decyzji IPU.
Powyzsze dotyczy takze wydania ewentualnych Kart dodatkowych. W uzasadnionych
sytuacjach, w tym w sytuacjach, gdzie ilos¢ i/lub wartos¢ Ustug zamoéwionych z udziatem
Karty budzi watpliwosci, IPU dziatajgc indywidualnie lub na wniosek Partnera u ktérego
Klient zaméwit Ustugi moze zablokowac¢ Karte i/lub poprosi¢ Klienta o wyjasnienia i/lub
przedstawienie dodatkowych informacji i dokumentéw, o ktérych mowa powyzej. O ile
Strony nie uzgodnig inaczej, Karta (w tym Karta dodatkowa) jest wysylana na adres
Klienta wskazany w Umowie, a w przypadku jego zmiany na nowy adres podany w tym
celu przez Klienta. W przypadku nieodebrania Karty przez Klienta, Umowa wygasa.



4. CENA KARTY - Wydanie Karty oraz jej posiadanie sg bezpfatne. Karta pozostaje
wtasnoscig IPU.

5. PLATNOSC ZA USLUGI — IPU bedzie naliczaé¢ Klientowi miesiecznie naleznosé za
Ustugi, z ktérych skorzystano z uzyciem Karty, w tym Kart dodatkowych na zasadach
opisanych w Warunkach Ogolnych IPU stanowigcych Zatgcznik nr 1. Ustugi swiadczone
poza Polskg mogg by¢ fakturowane przez Partnera, ktore je Swiadczy i rozliczane
bezposrednio z takim Partnerem.

6. CZAS TRWANIA i ROZWIAZANIE UMOWY — Umowa wchodzi w zycie z dniem jej
zawarcia i obowigzuje przez czas nieokreslony. Kazda ze Stron moze w kazdej chwili
rozwigza¢ jg wysylajgc drugiej stronie listem poleconym lub pocztg elektroniczng
wypowiedzenie w formie dokumentowej. Okres wypowiedzenia uptywa wraz z koncem
kolejnego petnego miesigca kalendarzowego. Wypowiedzenie mozna wystaé na adres
email: kontakt@pcard.pl.

W przypadku uptywu 5-letniego terminu waznosci Karty, Klienci, ktorych Karty nie byty
uzywane do korzystania z Ustug na terytorium Polski przez okres co najmniej 1 roku,
otrzymajg — najpozniej na 21 dni przed uptywem terminu waznos$ci Karty — zapytanie o
potwierdzenie checi kontynuowania Umowy i otrzymania nowej Karty. Klient zobowigzany
jest potwierdzi¢ cheé¢ kontynuowania Umowy w terminie 14 dni od daty otrzymania
powiadomienia. W przypadku braku odpowiedzi bgdz braku potwierdzenia we wskazanym
terminie, Umowa wygasa z koncem miesigca, w ktérym uptynat termin waznosci Karty.

Umowa moze zosta¢ wypowiedziana w trybie natychmiastowym przez IPU w przypadku,
gdy Klient nie wykonuje zawartych w niej postanowien lub gdy podat nieprawdziwe dane, a
takze w przypadku nieprawidtowego lub nieuczciwego korzystania z Karty (w tym Karty
dodatkowej) i braku usuniecia takich naruszen oraz ich skutkbw w terminie 7 dni od
otrzymania w formie dokumentowej wezwania IPU w tym zakresie. Ponadto, w przypadku
nieprawidtowego lub nieuczciwego korzystania z Karty, IPU zastrzega sobie prawo do
zawieszenia mozliwosci korzystania z Karty ze skutkiem natychmiastowym. IPU
powiadamia Klienta w formie dokumentowej o tym fakcie, w szczegolnosci korzystajgc z
danych kontaktowych podanych przez Klienta.

7. PRAWO DO ODSTAPIENIA OD UMOWY - Klient, ktéry w charakterze konsumenta
zawart niniejszg Umowe na odlegtos¢, moze odstgpi¢ od niej w terminie 14 dni bez
ponoszenia dodatkowych kosztéw i bez podania przyczyny. Termin na odstgpienie od
Umowy wygasa po uptywie 14 dni od jej zawarcia. Decyzje o odstgpieniu od Umowy
nalezy przesta¢ drogg pocztowa, elektroniczng lub faksem IPU w formie wymaganego
prawem oswiadczenia. Do tego celu Klient moze wykorzysta¢ formularz odstgpienia od
Umowy dostepny na Stronie PCARD.



Zawierajgc niniejszg Umowe Klient bedgcy konsumentem moze mie¢ mozliwosc
zamawiania Ustug z uzyciem Karty przed uptywem terminu odstgpienia od Umowy. W
zwigzku z tym w celu unikniecia watpliwosci potwierdza sie, ze odstgpienie od Umowy,
pozostaje bez uszczerbku dla waznosci i koniecznosci rozliczenia Ustug zamoéwionych
przez Klienta bowiem Ustugi te stanowig odrebny stosunek prawny zawarty bezposrednio
z Partnerem.

W przypadku odstgpienia od Umowy, Klient jest zobowigzany do zwrécenia Karty, w tym
wszelkich wydanych na jego zamoOwienie Kart dodatkowych dostarczajgc je do siedziby
IPU lub odsytajgc jg drogg pocztowg na adres siedziby IPU. Koszty przesyitki ponosi Klient.

8. ZAKRES ODPOWIEDZIALNOSCI KLIENTA - Kradziez/utrata/zniszczenie Karty —
Prosimy pamieta¢, ze Karta umozliwia zamawianie Ustug, bez sprawdzania danych
osobowych zamawiajgcego innych niz wazno$¢ uzywanej Karty. Zatem wszystkie Ustugi
zamowione z uzyciem Kart zamoéwionych przez Klienta (w tym Kart dodatkowych) sg
uznawana za zamoéwione przez Klienta lub przez Osoby dodatkowe na rachunek i koszt
Klienta. Klient ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wszystkie Ustugi zamdwione z uzyciem
zamowionych przez niego Kart. Ponadto Klient ponosi petng odpowiedzialnos¢ za
dziatania i zaniechania z uzyciem Karty (w tym Karty dodatkowej) osob trzecich, do czasu
poinformowania IPU o utracie danej Karty i otrzymania informacji zwrotnej o zablokowaniu
Karty, ale nie dtuzej niz przez 48 godzin od prawidtowego poinformowania IPU. Klient jest
zobowigzany do natychmiastowego powiadomienia IPU o utracie, kradziezy Ilub
zniszczeniu Karty (w tym Karty dodatkowej) za pomocg formularza kontaktowego
dostepnego na stronie www.pcard.pl (wybierajgc odpowiednig kategorie zgtoszenia). IPU
blokuje starg Karte i na wniosek Klienta wydaje nowa. Klient zobowigzuje sie do
chronienia Karty przed dziataniem promieni stonecznych oraz ciepta oraz zobowigzuje sie
do niepozostawiania Karty w pojezdzie. Klient zobowigzuje sie réwniez do powstrzymania
sie od dokonywania jakichkolwiek ingerencji naruszajgcych strukture fizyczng Karty,
poniewaz moze to prowadzi¢ do jej trwatego uszkodzenia i w konsekwencji uniemozliwi¢
korzystanie z Ustug. IPU zastrzega sobie prawo do zatrzymania/odbioru Karty, ktorej okres
waznosci mingt lub Karty uzywanej w sposéb niewtasciwy.

9. PRAWO i WEASCIWOSC SADU - Umowa podlega przepisom prawa polskiego.
Wszelkie spory dotyczgce jej zawarcia, wykonania i/lub interpretacji bedg rozstrzygane
wytgcznie przez sgdy w Polsce. W przypadku Klientéw nie bedgcych konsumentami, spory
beda rozstrzygane przez Sad wtasciwy miejscowo dla siedziby IPU.

10. POSTANOWIENIA DODATKOWE - Wobec mozliwosci zamawiania przez Klienta
Kart dla Osob dodatkowych zawarte w niniejszej Umowie (i Zatgcznikach) odniesienia do
Klienta znajdujg odpowiednie zastosowanie do Oséb dodatkowych, z tym, ze Ustugi
zamawiane z uzyciem Kart dodatkowych sg realizowane na rachunek i koszt Klienta.

Niniejsza Umowa zostaje zawarta z chwilg akceptacji jej warunkdéw poprzez zaznaczenie
stosownego pola na Stronie PCARD.



ZALACZNIKI :
1. Warunki Ogolne IPU.
2. Warunki Ogoélne Interparking Polska.
3. Lista Kart.



ZALACZNIK Nr 1:
WARUNKI OGOLNE IPU

1. Zakres stosowania — Niniejsze Warunki Ogodlne stanowig uzupetnienie oraz integralng
czes¢ Umowy Pcard+ zawartej pomiedzy Klientem a Interparking Produkty i Ustugi Sp. z
0.0., z siedzibg w Warszawie.

2. Korzystanie z Karty — Kazda Karta Pcard+ oddana do uzytkowania Klientowi stuzy
wylgcznie do uzytku osobistego. W przypadku Kart imiennych, Karta moze by¢
wykorzystywana jedynie przez osobe, ktorej dane znajdujg sie na Karcie. W przypadku
Kart Pcard+ Business wydawanych przedsiebiorcom, Karta stuzy wytgcznie do uzytku
0s0Ob uprawnionych oraz w ramach dziatalnosci takiego przedsiebiorcy. Klient nie powinien
udostepnia¢ Karty, w tym uzycza¢ ani powierza¢ osobom trzecim, z wylgczeniem
przekazania Karty dodatkowej Osobie dodatkowej dla ktorej Karta byta zamoéwiona (o ile
dotyczy). Prosimy pamieta¢, ze Karty dodatkowe wydawane sg na ryzyko, rachunek i
odpowiedzialnos¢ Klienta, ktory je zamawia. Zatem w kazdym wypadku za wszelkie
naleznosci z tytutu Ustug zamoéwionych przy uzyciu Kart, takze tych wydanych dla Osob
dodatkowych odpowiada Klient. Klient zobowigzuje sie do zapewnienia wiasciwego
korzystania z wydanych na jego zaméwienie Kart. Wszelkie naduzycia/nieprawidtowosci
zwigzane z korzystaniem z Karty bedg skutkowaty jej natychmiastowym wycofaniem i/lub
zablokowaniem.

3. Cennik Ustug Partneréw — Za Ustugi Swiadczone przez Interparking Polska Sp. z o.0.
(,Interparking”) beda naliczane ceny zgodne z cennikiem i regulaminem danego Parkingu
prowadzonego przez Interparking. Za Ustugi parkingowe $wiadczone przez innych niz
Interparking Partneréw, w tym za korzystanie z Parkingdw zlokalizowanych poza Polskg
bedg naliczane ceny zgodne z cennikiem i regulaminem danego parkingu takiego
Partnera. W przypadku Ustug innych Partneréw obowigzujg ceny Ustug tychze Partnerow
z chwili korzystania z Karty do zamowienia takich Ustug, chyba, ze warunki swiadczenia
tychze Ustug stanowig wyraznie inaczej.

4. Rejestrowanie danych dotyczacych korzystania z Karty oraz zgoda na
otrzymywanie e-paragonow i elektronicznych faktur VAT - Klient wyraza wyrazng
zgode na fakt, iz dane komputerowe (ij. dzien, godzina, czas parkowania, uzytkowany
Parking, rodzaj swiadczonych ustug, cena itd.) rejestrowane przez system komputerowy
sieci ,PCARD” bedg uwazane za miarodajne (o ile nie okaze sie inaczej) oraz akceptuje
fakt, ze cena za Ustugi swiadczone przez Partneréw, z ktérych korzysta sie przy uzyciu
Karty ustalana jest na podstawie tych danych. Zawierajgc Umowe, Klient udziela zgody na
wystawienie i przesytanie przez IPU oraz Partnerow faktur elektronicznych oraz faktur



ustrukturyzowanych w ramach Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami. Klient zawierajgcy umowe Pcard+ Private + (osoba fizyczna
nieprowadzgca dziatalnosci gospodarczej) wyraza zgode na otrzymywanie paragonu
elektronicznego (e-paragonu), ktory zostanie dostarczony na adres e-mail badz
udostepniony na Koncie uzytkownika (Moje konto Interparking). Ponadto, zawierajgc
Umowe, Klient udziela zgody na wystawienie i przesytanie przez IPU oraz Partnerow
elektronicznej faktury VAT w rozumieniu obowigzujgcych w tym zakresie przepiséw prawa.
Powyzsza zgoda nie pozbawia IPU oraz Partnerow prawa do wystawiania i przesytania
faktur VAT w formie papierowej.

5. Okresowe zestawienie swiadczonych Ustlug - Na podstawie danych
zarejestrowanych przez system komputerowy sieci ,PCARD” za pomocg Karty podczas
korzystania z Ustug rozliczanych poprzez IPU, IPU sporzgdza szczegoétowe zestawienie
Ustug swiadczonych na rzecz Klienta wraz z ich ceng oraz tgczng kwotg do zaptaty przez
Klienta za dany miesieczny okres rozliczeniowy. Zestawienie to, jak réwniez historia
poszczegolnych transakcji, udostepniane sg Klientowi na Koncie uzytkownika (Moje konto
Interparking) po uprzedniej rejestracji i zalogowaniu. Udostepnienie zestawien oraz historii
transakcji na Koncie uzytkownika zastepuje koniecznosc ich przesytania do Klienta (np.
pocztg elektroniczng). Faktura VAT bedzie wystawiona przez IPU w imieniu Partnera
bedgcego dostawcg Ustug. Faktury bedg wystawione z 14 dniowym okresem pfatnosci
liczonym od daty ich wystawienia i ptatne bezposrednio do IPU na wskazany w fakturze
numer rachunku bankowego. W przypadku Ustug swiadczonych poza Polskg faktury bedg
wystawiane i wysytane przez Partnera swiadczgcego takie Ustugi (zwane dalej takze
,2Ustugami zagranicznymi”). Takie faktury bedg ptatne na rachunek w nich wskazany. W
przypadku takich Ustug zagranicznych IPU nie posredniczy w ich rozliczaniu, w innym
zakresie niz udostepnianie Partnerowi danych rozliczeniowych Klienta.

6. Opobznienia w platnosci i tymczasowe zablokowanie Karty — W przypadku
jakiegokolwiek opdznienia lub braku pfatnosci (w tym na rzecz Partnera z tytutu Ustug
zagranicznych), IPU zastrzega sobie prawo do zablokowania Karty do chwili zaptaty catej
wymaganej kwoty. Do kazdej nieoptaconej w terminie kwoty IPU/Partner moze doliczy¢ —
bez uprzedniego wezwania — odsetki w wysokosci 12% w skali roku, ale nie wyzsze niz
odsetki maksymalne za opo6znienia (art. 481 82(1) kodeksu cywilnego). W przypadkach
wskazanych w Ustawie o terminach zaptaty w transakcjach handlowych z dnia 8 marca
2013 roku (nie dotyczy konsumentow) moze zostac doliczona réwniez opfata ryczattowa w
wysokosci réwnowartosci 40 Euro (art. 10 ust. 1 ustawy) — kwota nie zawiera
ewentualnych kosztéw postepowania (art. 10 ust. 2 ustawy). W przypadku Ustug
zagranicznych, ktére nie podlegajg prawu polskiemu warunki $wiadczenia takich Ustug
mogag przewidywac wyzsze odsetki.

7. Zastrzezenia do ptatnosci — Wszelkie zastrzezenia dotyczgce naliczonych za
posrednictwem IPU opfat za Ustugi bedg przesytane listem poleconym na adres IPU w
ciggu dziesieciu dni od otrzymania zestawienia ktorego zastrzezenie dotyczy pod rygorem
wygasniecia roszczehn Klienta z tego tytutu (nie dotyczy konsumentéw). W przypadku
zasadnych zastrzezen, IPU przygotuje i wys$le korekte do faktury i dokona zwrotu
ewentualnych nadptaconych kwot. W przypadku Ustug zagranicznych wszelkie
zastrzezenia w zakresie rozliczen Klient bedzie kierowat bezposrednio do Partnera



Swiadczgcego takie Ustugi. Ewentualne zastrzezenia dotyczgce naliczonych optat nie
zwalniajg Klienta z obowigzku terminowej zaptaty catosci faktury, a w przypadku
konsumentow z obowigzku terminowej zaptaty prawidtowo naliczonych optat.

8. Zakres odpowiedzialnosci Klienta — Kradziez/utrata/zniszczenie Karty — Prosimy
pamietaé, ze Karta umozliwia zamawianie Ustug, bez sprawdzania danych osobowych
zamawiajgcego innych niz waznos$¢ uzywanej Karty. Zatem wszystkie Ustugi zaméwione z
uzyciem Kart zamowionych przez Klienta (w tym Kart dodatkowych) sg uznawana za
zamowione przez Klienta lub przez Osoby dodatkowe na rachunek i koszt Klienta. Klient
ponosi petng odpowiedzialnosé¢ za wszystkie Ustugi zamowione z uzyciem zamoéwionych
przez niego Kart. Ponadto Klient ponosi petng odpowiedzialnos¢ za dziatania i zaniechania
z uzyciem Karty (w tym Karty dodatkowej) oséb trzecich, do czasu poinformowania IPU o
utracie danej Karty i otrzymania informacji zwrotnej o zablokowaniu Karty, ale nie dtuzej
niz przez 48 godzin od prawidtowego poinformowania IPU. Klient jest zobowigzany do
natychmiastowego powiadomienia IPU o utracie, kradziezy lub zniszczeniu Karty (w tym
Karty dodatkowej) poprzez Strone PCARD, postepujgc zgodnie z instrukcjami dostepnymi
na tej stronie. IPU blokuje starg Karte i na wniosek Klienta wydaje nowag. Klient
zobowigzuje sie do chronienia Karty przed dziataniem promieni stonecznych oraz ciepta
oraz zobowigzuje sie do nie pozostawiania Karty w pojezdzie. IPU zastrzega sobie prawo
do zatrzymania/odbioru Karty, ktorej okres waznosci mingt lub Karty uzywanej w sposob
niewtasciwy.

9. Zakres odpowiedzialnosci IPU = Z wyjatkiem przypadkéw winy umysinej,
odpowiedzialno$¢ IPU ogranicza sie do wydania nowej Karty w miejsce Karty wadliwej.
IPU w Zzadnym wypadku nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikajgce z korzystania
z Ustug. IPU nie ponosi roéwniez odpowiedzialnosci za uchybienia dokonane przez
Partnerow podczas swiadczenia przez nich Ustug. W takim przypadku Klient winien
kierowa¢ roszczenia do danego Partnera. W przypadku konsumentéw odpowiedzialno$é
IPU jest ograniczona do szkody rzeczywistej bedgcej wynikiem dziatan lub zaniechan
zawinionych przez IPU (ograniczenie nie dotyczy szkdd na osobie spowodowanych z winy
IPU).

10. Przetwarzanie danych osobowych — Administratorem podanych przez Panstwa
danych osobowych jest IPU. Panstwa dane osobowe beda przetwarzane z zachowaniem
odpowiednich srodkow bezpieczenstwa, spetniajgcych wymagania polskiego prawa.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do zawarcia i realizacji
Umowy Pcard+, a nastepnie Ustug z wykorzystaniem Karty. Panstwa dane osobowe bedg
przetwarzane w szczegolnosci w celach (,Cele Przetwarzania”):

zawarcia i realizacji Umowy Pcard+;

zawarcia i realizacji Ustug z uzyciem Karty;

udostepnienia nowych Ustug z uzyciem Karty;

dokonywania rozliczen;

marketingowych (jezeli udzielono zgody lub jezeli podstawg prawng przetwarzania
sg dozwolone, prawnie uzasadnione interesy administratora danych osobowych —
art. 6 ust. 1 lit f) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem



danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE ,RODQO”);

e statystycznych w ramach prawnie dozwolonego i uzasadnionego interesu
administratora danych osobowych - art. 6 ust. 1 lit f) RODO.

Panstwa dane osobowe bedg przechowywane jedynie przez okres niezbedny do
prawidtowej realizacji Celow Przetwarzania. W zakresie wyrazonej zgody na
przetwarzanie danych osobowych dane bedg przechowywane do czasu cofniecia zgody
lub zaprzestania dziatalnosci, ktorej zgoda dotyczy. Po uptywie powyzszych terminow
dane osobowe bedg przechowywane przez okres wymagany obowigzkami natozonymi na
administratora danych przepisami prawa, w tym przepisami podatkowymi i/lub do uptywu
terminu przedawnienia ewentualnych roszczen zwigzanych z Celami Przetwarzania.
Odbiorcami Panstwa danych mogg by¢ stosowni pracownicy i wspotpracownicy IPU,
Partnerzy oraz ich stosowni pracownicy i wspotpracownicy, w zakresie w jakim moze to
by¢ wymagane do wykonania obowigzkéw zwigzanych z realizacjg Celow Przetwarzania,
w tym ich zamoéwieniem, realizacjg, rozliczeniem i zafakturowaniem. Ponadto dane
osobowe mogg by¢ udostepniane innym podmiotom, jezeli ich wspétpraca z IPU bedzie
uzasadniona opisanymi powyzej Celami Przetwarzania lub zwigzana z przechowywaniem
danych (np. podmiotom Swiadczgcym ustugi pocztowe, kurierskie, bankowe, doradcze,
finansowe, rachunkowe, podatkowe, audytorskie, prawne, a takze podmiotom zajmujgcym
sie dostarczaniem ustug IT takich jak hosting lub serwisowanie systeméw i
oprogramowania IT), w tym takze dostawcom i serwisantom systeméw parkingowych oraz
wiascicielowi Parkingu i/lub wydzierzawiajgcemu powierzchnie, na ktérych znajduje sie
Parking, ktérego ustuga parkingowa ma dotyczy¢. W przypadku dziatah marketingowych
odbiorcami danych mogg by¢ wybrani pracownicy IPU, domy mediowe, agencje
reklamowe, podmioty Swiadczgce ustugi marketingowe (w tym ich wybrani pracownicy i
wspotpracownicy), w zakresie w jakim biorg udziat w dziataniach marketingowych IPU.
Prosimy pamietac, iz w przypadku udzielonej zgody na kontakt telefoniczny i/lub mailowy
dziatania marketingowe mogg by¢ wykonywane z wykorzystaniem automatycznych
systeméw wywotujgcych i telekomunikacyjnych urzgdzen koncowych. Macie Panstwo
prawo: dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych z wuwagi na Panstwa szczegblng sytuacije Ilub w celach marketingu
bezposredniego, a takze prawo cofniecia zgody na przetwarzanie danych w kazdym
czasie bez wplywu na zgodnos¢ z prawem dotychczasowego przetwarzania. W celu
realizacji powyzszych uprawnien mogg Panstwo wystaé wiadomos$¢é na adres email
lod@interparking.com, za pomocg formularza kontaktowego dostepnego na stronie
www.pcard.pl (wybierajgc odpowiednig kategorie: dane osobowe) lub na podany powyzej
adres korespondencyjny siedziby IPU. Podstawe przetwarzania Panstwa danych
osobowych stanowi art. 6 ust. 1 lit. a), b), ¢) i f) RODO. W razie uznania, ze doszto do
naruszenia przepisbw o ochronie danych osobowych, majg Panstwo prawo wniesienia
skargi do organu nadzorczego, w szczegolnosci w panstwie cztonkowskim swojego
zwyktego pobytu, swojego miejsca pracy lub miejsca popetnienia domniemanego
naruszenia. W przypadku podania przez Klienta w Umowie danych osobowych osob
trzecich Klient odpowiada za to, ze dane zostaty podane za ich zgodg. Ponadto Klient
powinien niezwtocznie zapoznac takie osoby z informacjami zawartymi w niniejszym
punkcie ,Przetwarzanie danych Osobowych”.

11. Reklamacje — W przypadku, gdy Klient zgda wyjasnien, dodatkowych informacji lub
chce ztozy¢ reklamacje, moze dokonac tego za posrednictwem Strony PCARD (o ile taka
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funkcjonalnos¢ strony bedzie dostepna), lub drogg elektroniczng pod adresem
kontakt@pcard.pl lub drogg pocztowg na adres IPU wskazany w Umowie.

12. Zmiana Warunkéw Ogolnych — Spétka IPU moze dokonywaé zmian w niniejszych
Warunkach Ogolnych. Zmiany takie bedg obowigzywaty po uptywie jednego miesigca od
ich zamieszczenia na Stronie PCARD. W przypadku, gdy Klient nie wyraza zgody na
wprowadzone zmiany, ma prawo do bezptatnego rozwigzania Umowy wysytajgc w tym
terminie na adres IPU pismo listem poleconym. W takim przypadku zakonczenie Umowy
nastepuje po uptywie jednego miesigca. W przypadku konsumentow IPU moze za pomocg
formy dokumentowej, w tym poprzez udostepnienie linku do nowej wersji, zmieni¢ Warunki
Ogoblne na zasadach wskazanych w art. 384(1) kodeksu cywilnego. Jezeli konsument nie
wyraza zgody na nowg tres¢ Warunkéw Ogolnych to kazda ze Stron moze wypowiedzie¢
Umowe w trybie natychmiastowym do konca kolejnego miesigca kalendarzowego. W
braku wypowiedzenia Umowy konsument powinien sie stosowa¢ do obowigzujgcych
nowych Warunkow Ogolnych. Wypowiedzenie nie ma wplywu na obowigzki Stron z tytutu
rozliczenia zamowionych Ustug.

13. Postanowienia koncowe — Na podstawie art. 10 i/lub art. 24 Ustawy z dnia 9 kwietnia
2010r. o udostepnianiu informacji gospodarczych | wymianie danych gospodarczych Klient
bedgcy konsumentem upowaznia IPU do pozyskania z wybranego biura informaciji
gospodarczej dotyczgcych Klienta informacji gospodarczych w zakresie zobowigzan
pienieznych oraz wiarygodnosci pfatniczej.

14. Dodatkowe informacje dla konsumentow — O ile niniejsze Warunki Ogélne nie
wskazujg wyraznie inaczej, IPU nie przewiduje specjalnego trybu rozpatrywania
ewentualnych reklamacji konsumentow. Odpowiedzialnos¢ IPU wzgledem Klienta
bedgcego konsumentem oparta jest na obowigzujgcych przepisach prawa, w
szczegolnosci kodeksu cywilnego. Wszelkie roszczenia zwigzane z ewentualnym
niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Umowy powinny by¢ zgtaszane pisemnie w
terminach i w spos6b wymagany odpowiednimi przepisami prawa, w szczegolnosci
przepisami kodeksu cywilnego. W przypadku wystgpienia sporu, Klient bedacy
konsumentem, ktory zamierza dojs¢ do pozasgdowego porozumienia z IPU, moze oddacé
spér pod rozstrzygniecie Statego Polubownego Sadu Konsumenckiego (SPSK)
dziatajgcego przy wilasciwym Wojewodzkim Inspektoracie Inspekcji Handlowej, poprzez
ztozenie stosownego wniosku na formularzu dostepnym we witasciwym SPSK lub na
stronach Wojewoddzkich Inspektoratow Inspekcji Handlowej. Zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r., informujemy o
mozliwosci skorzystania z unijnej platformy internetowego systemu rozstrzygania sporow
(platforma ODR) w celu pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich. Platforma
ODR jest dostepna pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Punktem kontaktu z
nami w sprawach zwigzanych z platformg ODR jest adres poczty elektronicznej:
kontakt@pcard.pl.
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ZALACZNIK Nr 2:
WARUNKI OGOLNE INTERPARKING POLSKA

1. Definicje -

1.1 ,,Spotka” lub ,,IPK” oznacza Interparking Polska Sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. sw.
Barbary 4/2, 00-686 Warszawa, zarejestrowang przez Sgd Rejonowy dla m. st. Warszawy
w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS: 0000138105, NIP:
5222420314,REGON: 013258688, kapitat zakladowy 20 200.000,00 zi, w catosci
optacony.

1.2. ,Ustuga parkingowa” - ustuga parkingowa realizowana z uzyciem Karty i
Swiadczona na warunkach obowigzujgcych na danym Parkingu.

1.3 ,,Parking” oznacza parking prowadzony przez IPK, ktérego dotyczy dana Ustuga
parkingowa.

2. Zakres i warunki Ustugi parkingowej — Ustuga parkingowa dotyczy tylko Parkingéw
w Polsce opisanych na Stronie PCARD. Ustuga parkingowa jest swiadczona na
warunkach obowigzujgcych na danym Parkingu, z ktorymi Klient jest zobowigzany sie
zapozna¢, w tym z Cennikiem i Regulaminem danego Parkingu, z zastrzezeniem
nastepujgcych zasad korzystania z Karty przy wjezdzie i wyjezdzie z Parkingu. Przy czym
zawarte w niniejszym Zatgczniku odniesienia do Klienta znajdujg odpowiednie
zastosowanie do Os6b dodatkowych, z tym, ze Ustugi parkingowe zamawiane z uzyciem
Kart dodatkowych sg realizowane na rachunek i koszt Klienta.
Umowa najmu miejsca parkingowego na Parkingu zostaje zawarta z IPK z chwilg wjazdu
na Parking przy pomocy Karty (w tym Karty dodatkowej) a rozwigzuje sie wraz z wyjazdem
z Parkingu. Wijazd i wyjazd z uzyciem Karty moze odbywac sie poprzez specjalnie
oznakowane kolumny wjazdowe/wyjazdowe. Do zasad korzystania z Karty na Parkingu
znajdujg odpowiednio zastosowanie zapisy Regulaminu Parkingu o korzystaniu z biletu
parkingowego.

3. Przetwarzanie danych osobowych — Wobec faktu, iz korzystanie z Parkingu moze sie
taczy¢ z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych prosimy zapoznac¢ sie z ponizszymi
informacjami. Administratorem danych osobowych jest IPK. Dane osobowe sg
przetwarzane z zachowaniem odpowiednich srodkow bezpieczenstwa, spetniajgcych
wymagania prawa. Dane osobowe bedg przetwarzane w celach (,Cele Przetwarzania®):

Swiadczenia Ustug parkingowych, w tym najmu miejsc parkingowych,
wykonywania monitoringu wizyjnego (o ile dotyczy),

rejestracji rozmow z obstugg Parkingu (o ile dotyczy),

rozliczenia i zafakturowania Ustug parkingowych,

przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego (o ile dotyczy),



e dochodzenia ewentualnych optat porzgdkowych, w tym wystepowania do bazy
CEPIK w celu ustalenia wtasciciela pojazdu,

e prowadzenia niezbednej korespondencji w powyzszym zakresie,

e marketingowych, jezeli udzielono zgody lub jezeli podstawg prawng przetwarzania
sg dozwolone, prawnie uzasadnione interesy administratora danych osobowych —
art. 6 ust. 1 lit f) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODQO”).

Ponadto dane osobowe mogg by¢ wykorzystywane dla celéw statystycznych w ramach
prawnie dozwolonego i uzasadnionego interesu administratora danych osobowych (art. 6
ust. 1 lit f) RODO). Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale moze by¢ konieczne
dla realizacji wybranych Cel6éw Przetwarzania. Dane osobowe bedg przechowywane
jedynie przez okres niezbedny do prawidtowe] realizacji powyzszych Celow. W zakresie
wyrazonej zgody na przetwarzanie danych osobowych dane bedg przechowywane do
czasu cofniecia zgody lub zaprzestania dziatalnosci, ktérej zgoda dotyczy. Po uptywie
powyzszych termin6éw, dane osobowe bedg przechowywane przez okres wymagany
obowigzkami natozonymi na administratora danych przepisami prawa, w tym (i)
przepisami dotyczgcymi odpowiedzialnosci cywilnej za nalezyte wykonanie przez strony
swoich zobowigzan oraz (ii) przepisami podatkowymi. Odbiorcami danych osobowych
mogg by¢ stosowni pracownicy i wspotpracownicy IPK oraz stosowni pracownicy i
wspotpracownicy IPU, w zakresie w jakim moze to by¢ wymagane do wykonania
obowigzkow zwigzanych z realizacjg Celéw Przetwarzania, w tym ich rozliczeniem i
zafakturowaniem. Ponadto dane osobowe mogg by¢ udostepniane innym podmiotom,
jezeli ich wspotpraca z IPK bedzie uzasadniona opisanymi powyzej Celami Przetwarzania
lub przechowywaniem danych (np. podmiotom $wiadczgcym ustugi pocztowe, kurierskie,
bankowe, doradcze, finansowe, rachunkowe, podatkowe, audytorskie, prawne, a takze
podmiotom zajmujgcym sie dostarczaniem ustug IT takich jak hosting lub serwisowanie
systemow i oprogramowania IT), w tym takze dostawcom i serwisantom systemow
parkingowych oraz wtascicielowi Parkingu i/lub wydzierzawiajgcemu powierzchnie, na
ktorych znajduje sie Parking (o ile dotyczy). W przypadku dziatan marketingowych
odbiorcami danych mogag by¢ wybrani pracownicy i wspotpracownicy IPK, domy mediowe,
agencje reklamowe, podmioty swiadczgce ustugi marketingowe (w tym ich wybrani
pracownicy i wspotpracownicy), w zakresie w jakim biorg udziat w dziataniach
marketingowych IPK. Prosimy pamieta¢, iz w przypadku udzielonej zgody na kontakt
telefoniczny i/lub mailowy dziatania marketingowe mogg by¢é wykonywane z
wykorzystaniem automatycznych systemow wywotujgcych i telekomunikacyjnych urzgdzen
koncowych. Macie Panstwo prawo: dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, prawo
wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych z uwagi na Panstwa szczegolng
sytuacje lub w celach marketingu bezposredniego, a takze prawo cofniecia zgody na
przetwarzanie danych w kazdym czasie bez wplywu na zgodnos¢ z prawem
dotychczasowego przetwarzania. W celu realizacji powyzszych uprawnien mogg Panstwo
wysta¢ wiadomos¢ na adres: iod@interparking.com. Kontakt do Inspektora Danych
Osobowych Interparking Pana Wactawa Skowrona: iod@interparking.com. Podstawe
przetwarzania danych osobowych stanowi art. 6 ust. 1 lit. a), b), ¢) i f) RODO. W razie
uznania, ze doszio do naruszenia przepisow o ochronie danych osobowych, majg
Panstwo prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, w szczegolnosci w panstwie
cztonkowskim swojego zwykiego pobytu, swojego miejsca pracy lub miejsca popetnienia
domniemanego naruszenia.
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4. Reklamacje — W przypadku zgdania wyjasnien, dodatkowych informacji lub ztozenia
reklamacji prosimy postepowa¢ zgodnie z Regulaminem danego Parkingu lub z
wykorzystaniem formularza reklamacji dostepnego na stronie P CARD.

5. Dodatkowe informacje dla konsumentéw - O ile niniejsze Warunki Ogoélne nie
wskazujg wyraznie inaczej, IPK nie przewiduje specjalnego trybu rozpatrywania
ewentualnych reklamacji konsumentéw. Odpowiedzialnos¢ IPK wzgledem Klienta
bedgcego konsumentem oparta jest na obowigzujgcych przepisach prawa, w
szczegolnosci kodeksu cywilnego. Wszelkie roszczenia zwigzane z ewentualnym
niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem umowy powinny by¢ zgtaszane pisemnie w
terminach i w spos6b wymagany odpowiednimi przepisami prawa, w szczegolnosci
przepisami kodeksu cywilnego. W przypadku wystgpienia sporu, Klient bedacy
konsumentem, ktéry zamierza dojs¢ do pozasgdowego porozumienia z IPK, moze oddacé
spér pod rozstrzygniecie Statego Polubownego Sadu Konsumenckiego (SPSK)
dziatajgcego przy wikasciwym Wojewodzkim Inspektoracie Inspekcji Handlowej, poprzez
ztozenie stosownego wniosku na formularzu dostepnym we witasciwym SPSK lub na
stronach Wojewddzkich Inspektoratow Inspekcji Handlowej. Zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r., informujemy o
mozliwosci skorzystania z unijnej platformy internetowego systemu rozstrzygania sporow
(platforma ODR) w celu pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich. Platforma
ODR jest dostepna pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Punktem kontaktu z
nami w sprawach zwigzanych z platformg ODR jest adres poczty elektronicznej:
kontakt@pcard.pl.



http://ec.europa.eu/consumers/odr/

ZALACZNIK Nr 3 : Lista Kart (1)

Lista kart przypisanych do umowy « P Card Business» nr

Karta nr 1:

Uzytkownik karty:

Nazwisko :

Imie :

Uzytkownik karty:

Nr rejestracyjny :




